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Aktuelle Informationen zum MAMPF-System und zum Cafeteriabetrieb ab 
19. Oktober 2026

Sehr geehrte Eltern,
liebe Schülerinnen und Schüler,

nach dem Cyberangriff auf das MAMPF-System möchten wir Sie über den aktuellen Sachstand sowie 
die damit verbundenen Änderungen im Cafeteriabetrieb informieren.

1. Aktueller Sachstand und weiteres Vorgehen

Nach aktuellem Kenntnisstand der Stadt Lauda-Königshofen konnte der Datenbestand vom 8. Juni 
2026 wiederhergestellt werden. Die danach bis zum 5. Oktober 2026 verarbeiteten Daten sind weiterhin 
verschlüsselt und können von ForumIT derzeit nicht eingesehen werden. Nach derzeitigem Stand ist 
davon auszugehen, dass diese Daten voraussichtlich auch künftig nicht mehr zur Verfügung stehen 
werden.

Die Stadt Lauda-Königshofen steht in engem Austausch mit ForumIT, dem Dienstleister von MAMPF. 
Gemeinsam arbeiten wir daran, die fehlenden Daten bestmöglich zu rekonstruieren und gegebenenfalls 
wiederherzustellen. Aufgrund der bisherigen Erkenntnisse muss jedoch damit gerechnet werden, dass 
eine vollständige Wiederherstellung nicht möglich sein wird.

Wir setzen alles daran, den regulären Cafeteriabetrieb ab Montag, 2. November 2026, wieder 
aufnehmen zu können. Bis dahin bleibt das MAMPF-System für Sie als Nutzerinnen und Nutzer 
voraussichtlich gesperrt.

2, Vorübergehender Cafeteriabetrieb und Barzahlung

Bis zur Wiederaufnahme des regulären Betriebs gelten vorübergehend geänderte Abläufe bei der 
Bezahlung.

Bitte geben Sie Ihren Kindern bereits ab sofort ausreichend Bargeld für den Pausenverkauf und das 
Mittagessen mit. So können Sie sich frühzeitig auf die bevorstehende Umstellung vorbereiten.

Ab Montag, 19. Oktober 2026, ist in der Cafeteria ausschließlich Barzahlung möglich. Andere 
Zahlungsarten können ab diesem Zeitpunkt nicht mehr genutzt werden.
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3. Bestellung des Mittagessens

Bis zur Wiederaufnahme des regulären Betriebs gelten für die Bestellung des Mittagessens folgende 
Regelungen:

• Josef-Schmitt-Realschule und Martin-Schleyer-Gymnasium: Die Bestellung erfolgt direkt beim 
Cafeteria-Team in der Cafeteria.

• Gemeinschaftsschule Lauda, Grundschule Süd (Halbtag) und Turmbergschule Königshofen: 
Die Bestellung erfolgt über das Betreuungspersonal, dass die Bestellungen anschließend an 
die Cafeteria weiterleitet.

• Gemeinschaftsschule Lauda (Ganztag): Eine gesonderte Essensbestellung ist nicht 
erforderlich, da das Frühstück und das Mittagessen bereits über das bestehende Abo 
abgedeckt sind. Im Krankheitsfall wird das Essen nachträglich storniert und der entsprechende 
Betrag dem Guthaben wieder gutgeschrieben.

• Sonderpädagogisches Bildungs- und Beratungszentrum Lauda (SBBZ): Die Bestellung erfolgt 
wie gewohnt über das Sekretariat.

4. Hinweis für Kinder mit einem Bildungs- und Teilhabe-Gutschein (BuT)

Kinder, für die ein gültiger Bildungs- und Teilhabe-Gutschein für das Mittagessen vorliegt, müssen dies 
bei der Essensausgabe in der Cafeteria mitteilen. In diesem Fall muss das Mittagessen nicht bar bezahlt 
werden.

Der Cafeteria liegt eine aktuelle Liste der gültigen Bildungs- und Teilhabe-Gutscheine vor. Die 
Berechtigung wird anhand dieser Liste überprüft.

Wir bedauern die mit dem Cyberangriff verbundenen Einschränkungen und arbeiten gemeinsam mit 
unserem Dienstleister daran, den regulären Cafeteriabetrieb schnellstmöglich wiederherzustellen. 
Sobald uns weitere Informationen vorliegen, werden wir Sie entsprechend informieren.

Bei dringenden Rückfragen steht Ihnen Herr Pascal Brand gerne zur Verfügung:

Pascal Brand
E-Mail: pascal.brand@lauda-koenigshofen.de
Telefon: 09343/501-5122

Wir bitten um Ihr Verständnis und bedanken uns für Ihre Geduld und Unterstützung.

Mit freundlichen Grüßen
Im Auftrag

Pascal Brand '
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